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Fehlerliste Scheppach Mähroboter 

 

Error 

Code 

Problem Trouble Shooting 

E1 Außerhalb des 

Arbeitsbereichs 

1. Platzieren Sie den Roboter innerhalb des 

Begrenzungsdraht 

2. Kontrollieren Sie die Kontroll-LED an der 

Ladestation 

3. Kontrollieren Sie die rote und schwarze Draht-

Verbindung 

E2 Radmotor blockiert 1. Schalten Sie den Mäher aus. Bringen sie den 

Mäher in einen Bereich frei von Hindernissen. 

Drücken Sie die "Start"- und dann die "OK"-Taste 

2. Wenn die Fehlermeldung weiterhin angezeigt wird, 

schalten Sie das Produkt aus. Drehen Sie den Mäher 

auf den Kopf und prüfen Sie, wodurch die Räder am 

Drehen gehindert werden. 

3. Entfernen Sie die Gegenstände, die das Rad/ die 

Räder blockieren, drehen Sie den Mäher 

4. Drücken Sie anschließend "Start-" und "OK"-

Tasten 

E3 Messerscheibe 

blockiert 

1. Schalten Sie den Mäher aus.  

2. Drehen Sie den Mäher auf den Kopf und prüfen 

Sie, wodurch das Messer am Drehen gehindert wird. 

3. Entfernen Sie die Gegenstände und drehen Sie 

den Mäher 

4. Stellen Sie den Mäher in einen Bereich mit kurzem 

Gras 

5. Drücken Sie anschließend "Start" und "OK" 
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E4 Hindernisssensor-

Trigger nicht 

wiederhergestellt 

1. Schalten Sie den Mäher aus 

2. Bringen Sie den Mäher in einen barrierefreien 

Bereich Ihres Rasens 

3. Entfernen Sie die obere Abdeckung und prüfen Sie 

die Magneten in den kleinen Plastikzylindern. Ist hier 

kein Magnet vorhanden oder gebrochen, muss die 

obere Abdeckung ersetzt werden. 

4. Nach dem Austausch der oberen Abdeckung, 

schalten Sie das Gerät ein und drücken Sie 

anschließend "Start" und "OK" 

E5 Der Mäher wurde 

angehoben 

1.Schalten Sie den Mäher aus 

2. Bringen Sie den Mäher in einen Bereich, der frei 

von Hindernissen ist. Drücken Sie die "Start"- und 

dann die "OK"-Taste. 

3. Wenn die Fehlermeldung weiterhin angezeigt wird, 

schalten Sie das Produkt aus. Drehen Sie den Mäher 

auf den Kopf und prüfen Sie, ob etwas die Bewegung 

der Vorderachse hindert. 

4. Entfernen Sie alle Hindernisse drehen Sie den 

Mäher aufrecht und schalten Sie ihn ein. Drücken Sie 

anschließend "Start" und dann "OK" 

E6 Überrollsensor 1. Stellen Sie den Mäher aufrecht. 

2. Drücken Sie "Start" und dann "OK" 

E7 Neigungssensor 1. Schalten Sie den Mäher aus 

2. Bringen Sie den Mäher zu einem Bereich in Ihrem 

Rasen auf ebenem Boden.  

3. Schalten Sie den Mäher ein und Drücken Sie 

"Start" und dann "OK" 

E8 Andocken/ 

Aufladen 

fehlgeschlagen 

1. Überprüfen Sie, ob vor und nach der Ladestation 1 

Meter, ohne Hindernisse und Ecken, Platz zur 

Verfügung steht 

2. Die Ladestation muss auf ebenem Boden stehen 

3. Stellen Sie den Mäher zum Laden manuell in die 
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Ladestation. Nachdem der Mäher vollständig geladen 

ist, drücken Sie "Start" und dann "OK" 

E9 steckt fest 1. Platzieren Sie den Roboter auf einem Platz ohne 

Hindernisse auf Ihrem Rasen 

2. Sollte das Problem weiterhin bestehen, muss 

eventuell das Mainboard getauscht werden - 

Abholung Werkstatt 

E10 Akku-Schutz 1. Schalten Sie den Mäher aus 

2. Bitte prüfen Sie die Temperatur des Akkus 

3. Ist die Temperatur zu hoch, lassen Sie den Akku 

bitte abkühlen 

4. Ist die Temperatur zu niedrig, warten Sie bitte bis 

die Temperatur höher als 5 Grad Celsius liegt 

5. Starten Sie den Mäher neu 

6. Tritt der Fehler weiterhin auf, muss der Akku 

gewechselt werden 

E11 Kein 

Begrenzungsdraht

signal 

1. Befindet sich der Mäher innerhalb des 

Arbeitsbereichs, muss die Ladestations-LED geprüft 

werden 

2. Leuchtet diese Rot, ist der Begrenzungsdraht 

nicht richtig eingesteckt und muss entsprechend 

geprüft werden  

3. Sollte der Begrenzungsdraht richtig gesteckt sein, 

muss der gesamte Draht auf eine Bruchstelle 

kontrolliert werden. Eventuell wurde dieser 

durchtrennt oder ähnliches. 

E13 Ladestrom zu hoch 

oder zu niedrig 

1. Prüfen Sie den Andockstutzen 

2. Austauschen der Ladestation 

EE Unbekannter 

Fehler 

1. Starten Sie das Gerät neu und Drücken Sie "Start" 

und dann "OK" 

2. Bleibt dieser Fehler bestehen, müssen weitere 

Punkte geprüft werden 
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